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Kim jestesmy
Akademia Edukacji Regionalnej (AER) jest Dziatem Szkolen Agencji Rozwoju Pomorza S.A. (ARP S.A.)
utworzonym w 1999 roku. Proponowana oferta szkoled jest wyrazem realizacji misji ARP S.A.,
a jednoczesnie narzedziem realizacji celu strategicznego firmy - przygotowania kadr gospodarki,
instytucji otoczenia biznesu i jednostek samorzadu terytorialnego do dziatania zgodnie ze standardami
obowigzujacymi w Unii Europejskiej. Agencja Rozwoju Pomorza S.A. posiada akredytacje Krajowego
Systemu Ustug dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw, dziatajgcego przy Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci. Posiada certyfikat jakosci ISO 9001:2008. Figuruje w Rejestrze Instytucji
Szkoleniowych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Gdansku pod nr 2.22/00061/2008. W okresie od
wrzesnia 2005 r.do grudnia 2006 r. szkolenia w zakresie instrumentdéw strukturalnych Unii
Europejskiej, organizowane przez AER, byty objete patronatem Ministerstwa Rozwoju Regionalnego.

Cel i zakres dzialan AER
Oferta szkoleniowa Akademii Edukacji Regionalnej stanowi odpowiedZ na biezace potrzeby Klientow.
Wachlarz tematyczny szkolen jest bardzo bogaty. AER realizuje szkolenia z zakresu komunikacji
marketingowej i spotecznej, zarzadzania finansami, sprzedazy i obstugi klienta, rozwoju osobistego
i zawodowego, w tym umiejetno$ci menedzerskich i wielu innych. Szkolenia dotycza takze w znacznym
stopniu problematyki zwigzanej z cztonkostwem Polski w UE, w szczegdlnosci budowania potencjatu
absorpcyjnego Funduszy Europejskich (planowania, zarzadzania, rozliczania, ewaluacji i kontroli
projektow europejskich) oraz obstugi programéw europejskich.

Metodologia i eksperci
W ramach dziatalnosci Akademii Edukacji Regionalnej prowadzone sg zaréwno cykle szkoleniowe jak
i jednodniowe seminaria i warsztaty. Zajecia opieraja sie na wyktadach, prezentacjach
z wykorzystaniem technik multimedialnych, analizie przypadkéw oraz dyskusjach panelowych.
Szkolenia obejmujg rowniez praktyczne ¢wiczenia prowadzone w formie warsztatow. Dobdr tematyki,
formy i czas trwania szkolenia dostosowywany jest do potrzeb, stopnia przygotowania i mozliwosci
uczestnikdow. AER wspotpracuje z okoto 40 wysokiej rangi ekspertami i praktykami. Zakres tematyczny
oferowanych szkolen jak i baza ekspertow sg na biezaco aktualizowane w celu dostosowania oferty
AER do potrzeb Klientdw.

Nasze doswiadczenia
AER zorganizowata dotychczas ponad 200 cykli szkoleniowych, w tym XVI edycji Studium Kierownikéw
Projektow Europejskich, II edycje Studium Rozliczania Projektow Europejskich, I edycje Kursu
Kierownikow Projektow Europejskich. Partnerami AER s m.in. Departament Programoéw
Regionalnych, Departament Europejskiego Funduszu Spotecznego Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Pomorskiego, Zarzad Drég Wodnych w Gdansku, Lokalne Grupy Dziatania. AER realizuje
szkolenia otwarte i zamkniete dedykowane przedsiebiorcom jak i pracownikom przedsiebiorstw. AER
zrealizowata szkolenia dotyczace pomocy technicznej, skierowane do beneficjentéw Zintegrowanego
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, szkolenia dla pracownikow IP I i II stopnia m.in.
w zakresie obstugi klienta, pomocy publicznej, prawa zamdwien publicznych, zarzadzania i rozliczania
projektow realizowanych ze $srodkéw UE, rachunkowosci, prawodawstwa unijnego itp. Jesienig 2009
roku zakonczyt sie duzy cykl szkoleniowy dla Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego. AER petni takze role koordynatora szkolen dla
pracownikéw IP II RPO WP, dziatajacej w strukturach ARP S.A.

Szczegbtowe informacje, oraz referencje na temat Akademii Edukacji Regionalnej znajdujq sie na
stronie internetowej www.arp.gda.pl.
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Zapraszamy do skorzystania z oferty szkolen
Akademii Edukacji Regionalnej Agencji Rozwoju Pomorza S.A. i udziatu w szkoleniu:

Komunikacja marketingowa i spoteczna projektow inwestycyjnych i PR inwestycji

Cel:

Celem szkolenia jest przekazanie wiedzy i umiejetnosci w zakresie komunikacji marketingowej
i spotecznej w projektach inwestycyjnych, a takze zasad Public Relations dla przedsiewziec
inwestycyjnych przy uwzglednieniu specyfiki przedmiotu dziatan oraz rdznych grup interesariuszy
w tego typu projektach.

Termin:
13 sierpnia 2010 r.

Program:

Przygotowanie strategii komunikacji z segmentacjq interesariuszy

Przeglad i dobdr narzedzi

Plany operacyjne i ich przykladowe realizacje

NajczesSciej pojawiajace sie trudnosci w procesie komunikowania inwestycji
Zasady MEDIA i SOCIAL RELATIONS

vihwn=

Po szkoleniu uczestnicy beda potrafili:
= identyfikowac podstawowe cele promocji w ramach projektu;
= identyfikowa¢ i przygotowa¢ mix najwtasciwszych w danej sytuacji $rodkdw przekazu dla
uzyskania przychylnego nastawienia opinii publicznej dla inwestycji oraz zapewnienie
powszechnego dostepu do informacji o jej realizacji;
= zadbac o wizerunek i umiejetnie podkresla¢ role firmy/instytucji jako jednostki odgrywajacej
kluczowa role w realizacji duzych inwestyciji.

Po szkoleniu uczestnicy beda wiedzie¢:
= jakie sg gtdwne formy promociji i informacji o projekcie i zrédle finansowania;
= jakimi czynnikami kierowac sie przy doborze i ocenie kanatéw komunikacji w projektach
inwestycyjnych;
= jakie sg zasady organizacji wydarzen marketingowych i spotecznych w ramach projektow
inwestycyjnych;
w jaki sposob podejs¢ do zagadnienia poligrafii i dokumentacji w projektach inwestycyjnych;
jakie sg zasady przygotowania i prowadzenia komunikacji projektow inwestycyjnych;
jak prowadzi¢ marketing internetowy inwestycji;
ze gadzety sg przydatne w komunikacji inwestycyjnej;
jakie sg podstawowe btedy w komunikacji inwestycji, aby ich unika¢;
jak wprowadzi¢ inwestycje do polityki odpowiedzialnego biznesu;
co powinno sie znalez¢ w przyborniku komunikacyjnym kazdej inwestycij;
jak budowac strategie komunikacji inwestycji;
jak wspdtpracowac z obiektami podwykonawczymi i zewnetrznymi.

W wyniku udziatu w szkoleniach pracownicy firm/instytucji:

= zostang wyposazeni w specjalistyczng wiedze i umiejetnosci;

= spotkajq sie z wysokiej klasy specjalistami w danym zakresie, ktdrzy chetnie podzielg sie swojg
wiedzg praktyczna;

= bedq mieli szanse do wymiany wiasnych doswiadczen i skorzystania z do$wiadczen innych
uczestnikow szkolenia;

= otrzymajg profesjonalnie przygotowane materiaty szkoleniowe;

= otrzymajq certyfikat potwierdzajacy udziat w szkoleniu (wystawiany w jezyku polskim oraz
angielskim);

-3-



Akademia Edukacji Regionalnej ARP S.A.

= odbedg szkolenie w komfortowych warunkach sali szkoleniowej o wysokim standardzie (w
przypadku realizacji szkolenia w siedzibie ARP S.A.);

Metodyka szkolen:
Prezentacja, case studies, prelekacja, dyskusja, warsztat

Koszt szkolenia:
350 zt/os. - Cena obejmuje: profesjonalnie przeprowadzone szkolenie, materiaty szkoleniowe, przerwy
kawowe, imienny certyfikat.

Organizacja:

Nad prawidtowym przebiegiem naszych szkolen kazdorazowo czuwa opiekun szkolenia, dzieki czemu
bedzie sie Panstwo czuli komfortowo, mogac na biezaco zgtaszaé ewentualne uwagi dotyczace
organizacji szkolenia.

Kontakt

—

Akademia Edukacji Regionalnej — —

Agencja R.OZWO].U PO]’D.OI'Z& S A.

ul. Arkonska 6/A3, 80-387 Gdansk
Sabina Szuta telefon: (058) 32 33 100 centrala, fax: (58) 30 11 341
telefon: (058) 32 33 243, sabina.szuta@arp.gda.pl www.arp.gda.pl, sekretariat@arp.gda.pl
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